FRANCESCA DEVINCENZI

338.207.69.79
f devincenzi@yahoo.it

Via Argonne 10,
43122 Parma

Profilo

Avvezza alle relazioni interpersonali, abituata al lavoro in team e per obiettivi,
spiccate doti commerciali e di relazioni con il cliente, avvezza all’ordine e
all’esecuzione delle mansioni ma anche alla crescita aziendale.

Esperienza

Commerciale, traduttrice, back e front office, gestione ordini e controllo
qualita.

Solar Energy (Austria - Svizzera - Germania) - Parmamedia (Parma) —
2008 - ottobre 2016

Interprete, traduttrice, responsabile della gestione degli ordini di materiali,
spedizioni e arrivi, bolle, ma anche interfaccia nei rapporti tra I'azienda (austro-
svizzera), i tecnici (tedeschi) gli operai (tedeschi, russi, slavi) e i fornitori/tecnici
italiani.

Vighi Porte Blindate - commerciale estero Est Europa e Romania - Parma -
2006 - 2008

Creazione rete commerciale in loco - gestione ordini e consegne da remoto -
gestione clienti acquisti.

Dolomiti Residences - Parma - Predazzo 2000 - 2006
Back e Front office, gestione clienti, segreteria e amministrazione.

Istruzione
Laurea quinquennale in Lettere indirizzo Comunicazione, Universita di
Parma, anno 2004, voto 103/110.

Laurea magistrale in Scienze Politiche indirizzo relazioni internazionali,
Alma Mater Bologna, anno 2012, voto 110/110.

Lingue
[taliano: madrelingua

Tedesco e inglese: molto buoni. Approfonditi con Erasmus, vacanze studio,
corsi ad hoc e professionalizzanti.

Francese e spagnolo: comprensione - Russo e cinese: studio in corso




Competenze:
Perfetto utilizzo pacchetto Office

Conoscenza e utilizzo SAP

Conoscenza e utilizzo principali linguaggi di programmazione

Varie
Patente B, automunita.

Giornalista professionista, blogger per diletto, autrice e traduttrice di testi per il
web, creatrice di siti web in Word Press, buona conoscenza Seo, Sem, Social
Media managing.




